Vseobecné zmluvné podmienky
dodavky vody z verejného vodovodu Obce Latky

1. Tieto VSeobecné zmluvné podmienky dodavky pitnej vody a odvadzania odpadovych vod upravuju dodavku pitnej
vody odberatelovi v sulade so zakonom C¢islo 442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach a o
zmene a doplneni zakona €islo 276/2001 Z.z. o regulacii sietovych odvetvi v zneni neskorsich predpisov.

2. Dodavatel dodava pitnd vodu za podmienok uvedenych v Zmluve o dodavke pitnej vody uzatvorenej medzi
dodavatefom a odberatefom.

CLL
Cena dodanej pitnej vody .

Maximalna cena za dodavku pitnej vody je stanovena rozhodnutim Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi (dalej len
,2URSO") pre prislusny kalendarny rok. Dodavatel sa zavdzuje oznamit odberatelovi platnd cenu pre prislusny
kalendarny rok, oznamenim rozhodnutia URSO a Uznesenia Obce Latky, o stanoveni ceny pre prislusSny kalendarny
rok.

CLI.
Fakturacia a sposob uhrady vodného.
Dodavka pitnej vody je splnena vtokom pitnej vody z verejného vodovodu do vodovodnej pripojky.
1. Vodné je platba za odber pitnej vody z verejného vodovodu.

2. Odpoctom je kontrola meracich zariadeni uskutocnena na odbernom mieste odberatela, ktord vykonava
dodavatefl a ktorej ciefom je ziskat udaje o skutoénom mnozstve dodanej pitnej vody. Udaje ziskané odpoc&tom
su podkladom pre fakturaciu vodného.

3. Odpocty bude vykonavat dodavatel najmenej 2 x ro€ne, ak nie je mnozstvo pitnej vody merané, dodavatel
najmenej 2 x ro¢ne vypocita jej mnozstvo na zaklade smernych Cisel spotreby. Smerné Cisla spotreby su
uréené vyhlaskou €.397/2003 Z.z..

4. Dodavatel a odberatel sa dohodli na nasledovnom plateni vodného - dodavatel vystavi odberatelovi fakturu
za obdobie, v ktorom bol vykonany odpocet (riadny alebo mimoriadny), alebo v ktorom bol vykonany vypocet
podla smernych ¢&isel, do 15 dni od vykonania odpo¢tu alebo vypoctu.

Odberatel bude uhradzat platbu dohodnutym spésobom.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze vSetky platby podfa Zmluvy a tychto V8eobecnych zmluvnych podmienok sa
povazuju za zaplatené pripisanim zodpovedajucej sumy platby na u¢et dodavatela.

7. Ak ma odberatel pochybnosti o spravnosti udajov meradla alebo zisti poruchu na meradle, ma pravo poziadat
vlastnika verejného vodovodu o jeho preskusanie. Vlastnik verejného vodovodu je povinny do 30 dni odo dnia
dorucenia Ziadosti zabezpecit preskuSanie meradla podla osobitného predpisu. Vysledok preskusania vlastnik
verejného vodovodu neodkladne pisomne ozndmi odberatelovi.

8. Ak sa pri skuSke meradla vyZiadanej odberatelom zisti, Ze:

a) meradlo je nefunk&né z dévodu, Ze nespifia poZiadavky stanovené osobitnym predpisom alebo Ze jeho Udaje
sa odchyluju od skuto€nosti viac, ako pripusta osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka podla odseku
4 na prospech, druhej strane finanény rozdiel, a to odo dna posledného poruchou odpoctu meradla
uskutocneného pred podanim Zziadosti; v tomto pripade naklady na presku$anie a vymenu alebo opravu
meradla hradi vlastnik verejného vodovodu,

b) meradlo spifia poZiadavky stanovené osobitnymi predpismi alebo jeho udaje sa neodchyluju od skuto&nosti
viac, ako pripusta osobitny predpis, uhradi naklady spojené s preskuSanim meradla odberatel.

9. Ak bola nefunkénost alebo poSkodenie meradla spésobena nedostato¢nou ochranou meradla odberatelom
alebo zasahom odberatela, ktory spbésobil poSkodenie meradla, ndhradu Skody a naklady spojené s vymenou
alebo opravou meradla hradi odberatel.

10. Ziadost o presku$anie meradla nezbavuje odberatela povinnosti zaplatit v uréenej lehote vodné. Ak nemozno
presne zistit mnozstvo odberu vody za €as poruchy meradla, vypocita sa mnozstvo odberu vody za prislusné
obdobie alebo jeho ast podla odberu vody v porovnatelnom obdobi minulého roku. Ak ide o novy odber alebo
zmenu v odberovych pomeroch, podla mnoZstva dodavanej vody v nasledujucom porovnatefnom obdobi,
pripadne inym spdsobom dohodnutym s odberatefom.

11.  Pri zmene vodného podla nového cenového vymeru sa cena bude menit bez zmeny zmluvy. Spdsob
oznamenia zmeny ceny je uvedeny v ¢l. |.

L.



Reklamacie

Ak vznikna chyby pri fakturacii z dévodu nespravneho odpoctu, nespravneho pouzitia smernych Cisel spotreby, pouzitim
nespravnej vysSky ceny za dodavku pitnej vody, ma odberatel pravo na vyrovnanie nespravne fakturovanych Ciastok.

CLIV.

Prerusenie alebo obmedzenie dodavky pitnej vody
1. Dodavatel je opravneny prerusit alebo obmedzit dodavku pitnej vody z verejného vodovodu z nasledovnych dévodov:
a) z dévodu mimoriadnej udalosti,
b) pri poruche na verejnom vodovode ,
c) pri ohrozeni Zivota a zdravia ludi alebo majetku,
d) pri vykonavani planovanych oprav, udrzbarskych a reviznych pracach,
e)pri obmedzeni zasobovania vodou,
f) pri vyhlaseni regulaénych stupriov odberu véd,

g) ak nevyhovuje zariadenie odberatela technickym poziadavkam tak, ze kvalita vody vo verejnom vodovode méze
ohrozit zdravie alebo bezpec€nost 0s6b alebo spbsobit’ Skodu na majetku,

h) ak zariadenie odberatela alebo spdsob odberu vody je v rozpore s dohodnutymi technickymi podmienkami tak, ze
mbze ohrozit' zdravie, bezpe€nost oséb alebo majetok, pripadne spdsobit nepripustné technické alebo technologické
zmeny v dodavke vody,

i) ak neumozni odberatel prevadzkovatelovi pristup k meradlu vodovodnej pripojke,
j) ak sa zistilo neopravnené pripojenie vodovodnej pripojky,

k) ak odberatel alebo producent nezabezpeci odstranenie zistenej poruchy na svojich zariadeniach na svojej
vodovodnej pripojke, v lehote stanovenej prevadzkovatefom, ktora nesmie byt kratSia ako tri dni,

I) pri preukazani neopravneného odberu vody,
m) v pripade nezaplatenia vodného po dobu dlhsiu ako 30 dni po dobe splatnosti,

n) v pripade neplnenia inych povinnosti odberatelom, ktoré mu vyplyvaju z tohto zakona, zo vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov, z prevadzkového poriadku verejného vodovodu alebo zo zmluvy uzavretej s vlastnikom verejného
vodovodu,

0) pri poruche na vodovodnej pripojke v pripade, ak je vodovodna pripojka majetkom vlastnika verejného vodovodu,

p) z inych dévodov podfa osobitnych predpisov.

2. Prevadzkovatel je opravneny prerusit alebo obmedzit dodavku pitnej vody bez predchadzajiceho upozornenia iba
podla odseku 1 pism. a) az c) a pism. e) Cl.IV..

3. Ak odberatel nedovolene manipuluje s vodomerom.

4. Ak odberatel nezabezpecil dostato€nu ochranu meradla pred poskodenim.
CLVL

Zmluvné pokuty
1. Dodavatel je opravneny pozadovat od odberatela zmluvnu pokutu
a) vo vyske 166,50 € za neopravneny odber podla § 25 ods. 1 zakona €. 442/2002 Z.z., za kazdy preukazany pripad
zvlast,
b) vo vySke 165,50 € za neumoznenie vstupu za ucelom zistenia stavu vodomera, alebo jeho opravy, vymeny, alebo
vykonania kontrolného merania mnozstva a kvality pitnej vody, ako aj zistenia technického stavu vodovodnej pripojky.

2. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo dodavatela na nahradu skody.
CLVIL.

Osobitné ustanovenia

1. Odberatel - fyzicka osoba je povinny neodkladne po zmene svojich osobnych udajov a odberatel — pravnicka osoba
je povinny neodkladne po zmene svojich identifikaénych udajov nahlasit ich zmenu pisomne dodavatelovi.

2. Odberatefl je povinny umoznit zamestnancovi dodavatela vykonat odpocet na odbernom mieste odberatefa.

3. Nepovolenym otvorenim privodu vody sa rozumie otvorenie privodu vody, ktory zastavil dodavatel a otvorit ho ma



pravo len dodavatef.

4. Nedovolenym manipulovanim s vodomerom sa rozumie porusenie plomby na vodomere, alebo manipulaciu s
plombou alebo jej viazanim , ktorou déjde k jej zlomeniu, rozviazaniu, preruSeniu alebo inému znehodnoteniu narusujiucu
jej kompaktnost a celistvost, alebo ina manipulacia s vodomerom, s jeho vnutornymi zariadeniami a zlozenim i s jeho
vonkajsim obalom, ako i jeho poSkodenie , znehodnotenie, zmena parametrov a iné konania, vykonané bez opravnenia
udeleného dodavatelom.

5. Odberatefl je povinny pisomne oznamit dodavatelovi zmenu vlastnickeho prava k nehnutelnosti pripojenej na verejny
vodovod, v ktorom sa nachadza odberné miesto, bezodkladne po uvedenej zmene.

CL. VL.
Ukoncenie zmluvy
1. Zmluva zanika:
a) uplynutim ¢asu, na ktory bola uzavreta
b) dohodou zmluvnych stran,
c) odstupenim od Zmluvy dodavatelom

d) vypovedou Zmluvy danou odberatelom

2. Dodavatel je opravneny odstupit od Zmluvy z nasledovnych dévodov:

a) ak napriek vyzve dodavatela na napravu zariadenia odberatela alebo napravu spésobu odberu vody je zariadenie
odberatela v rozpore s technickymi podmienkami tak, Zze mdze ohrozit zdravie, bezpecnost osdb alebo majetok,
pripadne spdsobit nepripustné technické alebo technologické zmeny v dodavke pitnej vody,

b) ak dodavatel zisti, ze odberatel sa dopustil neopravneného pripojenia vodovodne;j pripojky,

c) ak odberatel napriek vyzve dodavatela nezabezpeci odstranenie zistenej poruchy na svojich zariadeniach alebo na
svojej vodovodnej pripojke v lehote stanovenej dodavatelom, ktord nesmie byt kratSia ako 3 dni,

d) ak sa odberatel dopusti neopravneného odberu pitnej vody

e) ak odberatel nezaplati riadne a v€as penazné zavazky vyplyvajuce z vodného po dobu kratSiu ako 30 dni po dobe
splatnosti tychto pefiaznych zavazkov

f) ak napriek vyzve dodavatela odberatel nezabezpecdi prispdsobenie technickych zariadeni tak, aby bolo mozné merat
mnozstvo dodanej pitnej vody

g) ak odberatel napriek vyzve dodavatela, ktory sa rozhodne osadit meradlo na vodovodnu pripojku, z ktorej sa doteraz
odber pitnej vody nemeral, nevykona podla pokynov dodavatela potrebné upravy na vodovodnej pripojke

h) ak odberatel nedovolene manipuluje s vodomerom

3. Odberatel méze ukondit tuto Zmluvu dohodou, alebo vypovedou a to uplynutim vypovednej lehoty. Vypovedna lehota
je dohodnutéa na 30 dni odo dfia doru€enia pisomnej vypovede.

4. V pripade, ze odberatel mieni ukonéit tuto zmluvu v doésledku prevodu nehnutelnosti na nového vlastnika a
nepozaduje prerusit dodavku pitnej vody z verejného vodovodu, je povinny s novym vlastnikom dostavit sa na Obecny
urad za ucelom ukoncenia tejto zmluvy a uzavretie zmluvy s novym odberatelom. Pritom predlozi koneény stav meradla
k datumu zmeny a fotokopiu dokladov preukazujucich zmenu vlastnictva. Ak odberatel tuto povinnost’ nesplni, je povinny
platit vodné a to aZz do dfia uzatvorenia zmluvy s novym odberatefom alebo do dna preruSenia dodavky vody .

Gl IX.
Zaverecné ustanovenia

1. Dodavatel a odberatel sa v zmysle ust. § 262 Obchodného zakonnika v platnom zneni dohodli, Zze ich zmluvny vztah
sa riadi ustanoveniami zakona Cislo 442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizaciach a o zmene a
doplneni zakona Cislo 276/2001 Z.z. o regulacii sietovych odvetvi v zneni neskorsich predpisov, ustanoveniami
Obchodného zakonnika, ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, ako aj platnymi zakonmi a vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, okrem zmluvného vztahu uzatvoreného s odberatelom — fyzickou osobou — nepodnikatelom, ktory
sa riadi ustanoveniami zakona o verejnych vodovodoch a kanalizaciach, ustanoveniami Obc¢ianskeho zakonnika a
vS8eobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

2. Dodavatel a odberatel sa dohodli, Ze dodavatel je opravneny menit tieto VZP z dévodov zmeny okolnosti, ktoré platili
v €ase ich vzniku. Dodavatel je povinny zmenené VZP oznamit odberatelovi najneskér 30 dni pred ich platnostou.

3. Dodavatel a odberatel sa dohodli, Ze ustanovenia Zmluvy a tychto VZP tykajuce sa narokov na zaplatenie zmluvnych



pokut, zostavaju v platnosti aj v pripade ukon&enia Zmluvy podfa &lanku VIII. tychto VZP.

4.V zmysle zakona €. 428/2002 Z.z. , §7 o ochrane osobnych udajov, odberatel — fyzicka osoba dava dodavatelovi
svojim podpisom v Zmluve suhlas:

a) so spracovanim svojich osobnych udajov uvedenych v Zmluve (dalej len ,identifikacné udaje”) nevyhnutnych na jeho
riadnu identifikaciu, na Ucely uzatvorenia Zmluvy, na G€ely plnenia prav a povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy ako aj na
vSetky vztahy so Zmluvou suvisiace

b) so spracovanim osobnych Udajov po€as trvania platnosti Zmluvy, najneskoér do lehoty vysporiadania vSetkych
narokov, vzniknutych na zaklade zmluvy.

5. Odberatel — fyzicka osoba je opravneny odvolat suhlas uvedeny podla bodu 4. tohto ¢lanku IX. VZP po uplynuti
platnosti zmluvy a uplynuti lehoty uloZenia v zmysle zakona €. 395/2002 o archivoch a registratarach.

6. VSetky udaje a informéacie obchodného charakteru a ktoré vyplyni zo zmluvného vztahu alebo z &innosti
zabezpedujucich plnenie Zmluvy, povazuju zmluvné strany za déverné. Odberatel i dodavatel sa zavazuju, Ze tieto
dbéverné informacie budu chranit’ a utajovat pred tretimi osobami.

7. Platnost tychto VZP zanika ucinnostou novych VZP.

8. Dodavatel i odberatel sa dohodli, ze vSetky prava a povinnosti vyplyvajice zo zmluvy a z tychto VZP, prechadzaju na
pravnych nastupcov zmluvnych stran.

9. V pripade rozporu Zmluvy s VZP maju prednost ustanovenia Zmluvy.

10. V pripade, ak k zmluve boli priloZzené nové VSeobecné podmienky o dodavke pitnej vody , tieto nahradzaju staré
VZP.

11. Odberatel sa oboznamil so VZP, ich obsahu porozumel a pristupuje k nim nie v tiesni a nie za napadne nevyhodnych
podmienok.

V Latkach, dria 04. 01.2010



